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Załącznik nr 4  

  

WZÓR UMOWY  
UMOWA NR .......................................................................  

  
zawarta w dniu ........................  w Lublinie pomiędzy:   
  
Województwem Lubelskim z siedzibą w Lublinie, ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, 
NIP:  
712-29-04-545, REGON 431019170, gdzie odbiorcą zamówienia publicznego jest: 
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Lublinie, ul. Diamentowa 2; 20-447 Lublin - 
zwanym dalej Zamawiającym - reprezentowanym przez:  
...................................................................................................................................................  
a  
..........................................................................; ……………..................................................., 
- zwanym dalej Wykonawcą - reprezentowanym przez:  
....................................................................................................................................................  
  
wspólnie zwanymi dalej „Stronami”  
  
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 275 
pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych ( (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320, 
z późn. zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji, pn.: „Sukcesywne usługi druku na potrzeby 
Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Lublinie z podziałem na dwie części”  w ramach części 
nr 2: Sukcesywne świadczenie usługi druku raportów  ze składem, przygotowaniem do druku, 
dostawą dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Lublinie  w ramach realizowanego projektu 
pn. „Efektywna Polityka Społeczna w województwie lubelskim”, realizowanego ze środków programu 
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021 – 2027 współfinansowanego przez Unię 
Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, zwanej dalej częścią nr 2 , Znak 
sprawy ………………, została zawarta umowa o następującej treści: 

 
 

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY  

1. Przedmiotem umowy jest sukcesywne świadczenie usługi druku raportów  ze składem, 
przygotowaniem do druku, dostawą dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w 
Lublinie  w ramach realizowanego projektu pn. „Efektywna Polityka Społeczna w 
województwie lubelskim”, realizowanego ze środków programu Fundusze Europejskie dla 
Rozwoju Społecznego 2021 – 2027 współfinansowanego przez Unię Europejską w 
ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus - zwanego dalej przedmiotem umowy. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia wraz z wyceną dla Części 2 został zawarty  
w załączniku nr 1b  do umowy..  
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§ 2 WARUNKI REALIZACJI 

1. W okresie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca zapewni realizację druku 
zamówionych przez Zamawiającego publikacji, zgodnie z określonymi przez 
Zamawiającego w zamówieniu  na daną publikację wymaganiami, co do formatu, nakładu, 
objętości (liczby stron), typu oprawy, projektu oraz koloru. Warianty wydań publikacji, 
według których Wykonawca zapewni Zamawiającemu realizację druku, zostały określone  
w opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik  nr 1b do niniejszej umowy.  

2. Druk wskazanych przez Zamawiającego pozycji zamówienia będzie każdorazowo 
realizowany przez Wykonawcę na podstawie częściowych zamówień na te wydania.  
Usługi powyższe będą realizowane przez Wykonawcę na podstawie składanych przez 
Zamawiającego częściowych zamówień na druk zgodnie z  opisem przedmiotu 
zamówienia wraz z wyceną dla części nr 2 – załącznik nr 1b.  Zamówienia powyższe będą 
składane sukcesywnie – w zależności od bieżących potrzeb Zamawiającego. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie doświadczenie, środki i kwalifikacje do 
prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. Wykonawca ponosi pełną 
odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe bezpośrednio lub pośrednio po stronie 
Zamawiającego, w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne działanie i zaniechanie, za działania  
i zaniechania osób trzecich, którym powierzy lub którymi posługuje się przy wykonywaniu 
niniejszej umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy z należytą starannością, zgodnie   
z najlepszymi praktykami przyjętymi przy świadczeniu dostaw tego rodzaju oraz 
informacjami i wytycznymi ze strony Zamawiającego, a także że przy wykonywaniu 
przedmiotu umowy będzie kierował się najlepszą dostępną wiedzą oraz obowiązującymi 
przepisami prawa z uwzględnieniem potrzeb oraz specyfiki jej przedmiotu. 

6. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie niezbędne 
czynności konieczne dla zrealizowania przedmiotu umowy. Wszelkie koszty związane z 
wykonaniem przedmiotu umowy ponosi Wykonawca. 

7. Wykonawca będzie zobowiązany do konsultowania z Zamawiającym wszelkich działań 
podejmowanych w trakcie realizacji przedmiotu umowy osobiście, e-mailowo lub drogą 
telefoniczną w celu uzyskania akceptacji Zamawiającego. 

8. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń związanych  
z wykonywaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek uwzględnić uwagi 
Zamawiającego co do sposobu wykonywania przedmiotu umowy oraz skorygować 
sposób realizacji umowy lub niezwłocznego odniesienia się do wniesionych uwag lub 
zastrzeżeń. 

9. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy z należytą starannością, zgodnie   
z najlepszymi praktykami przyjętymi przy świadczeniu usług tego rodzaju oraz 
informacjami i wytycznymi ze strony Zamawiającego, a także że przy wykonywaniu 
przedmiotu umowy będzie kierował się najlepszą dostępną wiedzą oraz obowiązującymi 
przepisami prawa. 

10. Wykonawca odpowiada za wykonanie przedmiotu umowy w sposób prawidłowy i 
terminowy oraz odpowiada za szkody powstałe u Zamawiającego, w wyniku niewykonania 
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lub nienależytego wykonania umowy w zakresie przekazanych do realizacji przez 
Wykonawcę spraw.  

11. Zlecenie części prac podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 
Zamawiającego. 

12. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w sposób zapewniający dostępność osobom ze 
szczególnymi potrzebami w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411, z późn. 
zm.) i w tym celu przy realizacji przedmiotu umowy zobowiązuje się zastosować, mając 
na uwadze treść  art. 6 ww. ustawy,  racjonalne usprawnienia, rozumiane jako konieczne  
i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie nakładające nieproporcjonalnego lub 
nadmiernego obciążenia,  w celu zapewnienia osobom ze szczególnymi potrzebami 
możliwości zapoznania się, w tym m. in.: zapewni przygotowanie raportów z zachowaniem 
standardów dostępności (np. prosty język, odpowiedni kontrast czcionki do tła, prosta 
duża czcionka bezszeryfowa, etc.).  

13. Wykonawca wykona przedmiot umowy z materiałów własnych (w tym zapewni papier i 
inne materiały drukarskie) oraz zapewni odpowiednio wykwalifikowany personel i sprzęt  
w zakresie zapewniającym prawidłowe pod względem jakościowym i terminowe jej 
wykonanie. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia bieżącego współdziałania  
z Zamawiającym w toku realizacji niniejszej umowy. 

14. Druk zamawianych materiałów zostanie wykonany na podstawie plików źródłowych 
przekazanych przez Zamawiającego. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za pliki 
źródłowe przekazane przez Zamawiającego. 

15. Gotowe do druku materiały zostaną przesłane Wykonawcy w postaci elektronicznej. 
16. Wykonawca z wraz dostawą zamówionych wydruków przekaże Zamawiającemu   

w formatach pdf., jpg. lub e-mailowo link do plików drukarskich (z zaznaczonymi spadami, 
miejscami z nałożonym lakierem punktowy, maskami, zgięciami do złożenia). 

17. Strony zobowiązują się do wzajemnego i niezwłocznego powiadamiania się w formie 
pisemnej lub pocztą elektroniczną, o zaistniałych przeszkodach związanych z realizacją 
umowy. 

18. Określony w danym częściowym zamówieniu nakład zamówionych wydruków zostanie 
dostarczony przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego: od poniedziałku do piątku  
(z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach od 8.00-15.00. W zakresie 
zobowiązań Wykonawcy pozostaje również dokonanie rozładunku dostarczonego 
nakładu, w tym wniesienia go do wskazanego przez Zamawiającego pomieszczenia w 
ustalonym miejscu dostawy. Zapewnienie ewentualnego sprzętu do rozładunku pozostaje 
po stronie Wykonawcy. 

19. Wykonawca powiadomi Zamawiającego telefonicznie o dokładnej dacie dostawy,  
co najmniej z jednodniowym wyprzedzeniem. Przesyłki z nakładem drukowanych 
materiałów zostaną przygotowane zgodnie z wymaganiami określonymi w ust. 23. 
Zamawiający jest uprawniony do odmowy przyjęcia przesłanego przez Wykonawcę 
nakładu (nie popadając w zwłokę), w przypadku, gdy zostanie on dostarczony przez 
Wykonawcę z naruszeniem postanowień niniejszego ustępu. 
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20. Odbiór przesyłki z wydrukowanym nakładem zostanie potwierdzony przez 
upoważnionego do odbioru pracownika Zamawiającego na podstawie protokołu, którego 
wzór stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

21. W przypadku odmowy dokonania odbioru dostawy przez Zamawiającego upoważnieni 
przedstawiciele Zamawiającego przekażą niezwłocznie Wykonawcy zastrzeżenia 
będące powodem odmowy odbioru. 

22. Za dzień odbioru przedmiotu umowy Strony uważać będą dzień faktycznej realizacji 
przez Wykonawcę jednostkowego zamówienia potwierdzony w sporządzonym przez 
strony protokole. Odbiór przez pracownika Zamawiającego dostawy, nie oznacza 
potwierdzenia przez Zamawiającego braku wad fizycznych i prawnych przedmiotu 
umowy i stanowi jedynie potwierdzenie otrzymania pokwitowanej liczby opakowań 
zbiorczych (bez widocznych uszkodzeń), dostarczonych w ramach danej przesyłki. 

23. Wykonawca zapewni pakowanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami 
wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia, w tym: w paczki o wadze max 10 kg; 
każda paczka powinna mieć zabezpieczone narożniki, zawierać jednakową ilość 
egzemplarzy/sztuk w ramach danego zamówienia oraz naklejkę z informacją dotyczącą: 
tytułu, ilości egzemplarzy/sztuk w paczce (naklejka na krótszym boku paczki). 

24. Wykonawca nie ma prawa, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, ujawniać 
materiałów i informacji dostarczonych przez Zamawiającego w związku z realizacją 
niniejszej umowy osobie trzeciej. 

25. Jeżeli w  toku  czynności  odbioru  zostaną  stwierdzone  wady,  to  Zamawiającemu 
przysługują następujące uprawnienia:  

1) Jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu 
usunięcia wad przez Wykonawcę.  

2) Jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, to:  
a) W przypadku, gdy wady umożliwiają użytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie   

 z przeznaczeniem, Zamawiający może obniżyć wynagrodzenie, do odpowiednio 
utraconej wartości użytkowej, estetycznej i technicznej, 

b) W przypadku, gdy wady uniemożliwiają użytkowanie zgodne z przeznaczeniem, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części lub żądać 
wykonania przedmiotu odbioru po raz drugi, przy czym oświadczenie o 
odstąpieniu, Zamawiający winien złożyć Wykonawcy w formie pisemnej w terminie 
14 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie,  

c) Jeżeli wady nie zostaną usunięte w terminie określonym przez Zamawiającego,  
z tytułu zwłoki, Zamawiający naliczy kary umowne na zasadach określonych  
w niniejszej umowie.  

3) W przypadku, gdy  Wykonawca  odmówił  usunięcia  wad  lub  nie  usunie   ich  
w wyznaczonym terminie lub nie wykona ponownie przedmiotu umowy, w przypadku,  
o którym mowa w pkt 2) lit. b) powyżej, Zamawiający ma prawo zlecić usunięcie wad 
osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.   

   
 § 3 TERMIN  

1. Przedmiot zamówienia realizowany będzie przez okres 6 miesięcy od dnia zawarcia 
umowy lub do wyczerpania maksymalnej kwoty umowy, nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 
2026 r. (termin realizacji związany z zakończeniem roku budżetowego). 
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2. Zamawiający każdorazowo, przed realizacją usługi druku w zamówieniu częściowym  
przekazanym Wykonawcy drogą elektroniczną, określi szczegółowo: numer pozycji  z 
opisu przedmiotu zamówienia, nakład. Wzór zamówienia częściowego stanowi załącznik 
nr 4 do niniejszej umowy.  

3. W przypadku gdy w zakres zamówienia nie wchodzi opracowanie graficzne – Wykonawca 
w ciągu 5 dni roboczych (roboczych tzn.: od poniedziałku do piątku) od przekazania 
zlecenia przygotuje dla Zamawiającego wersję do wydruku. Zamawiający w ciągu 3 dni 
roboczych dokona akceptacji lub przekaże uwagi. Od dnia zaakceptowania ostatecznej 
wersji wydruku przez Zamawiającego biegnie termin określony w ust. 4. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji danego zamówienia częściowego  (tj., 
wydrukowania i dostarczenia Zamawiającemu uzgodnionego nakładu), najpóźniej w 
terminie: 15 dni od dnia zaakceptowania przez Zamawiającego ostatecznej wersji projektu 
do wydruku. 

  
§ 4 WYNAGRODZENIE  

1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy, Wykonawcy przysługuje łącznie maksymalne 
wynagrodzenie, które wynosi 1 : netto ………………….….. zł (słownie: 
...............................................................), powiększone o obowiązujący podatek VAT - 
stawka podatku VAT ………% , co daje zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy kwotę  
brutto …………….. zł (słownie: ……………………………..) z zastosowaniem cen 
jednostkowych wskazanych w załączniku nr 2 do umowy.  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane  
z prawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy, niezbędne do całkowitego wykonania 
umowy, w tym w szczególności wszelkie koszty towarów, transportu i ubezpieczenia na 
czas dostawy, podatków i ceł oraz gwarancji.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamówienia mniejszego zakresu usług, niż 
maksymalny zakres zobowiązania, a w takiej sytuacji Wykonawca nie będzie wnosił 
żadnych roszczeń z tego tytułu, w szczególności o zapłatę za ilość stanowiącą różnicę 
między maksymalnym zakresem umowy, a ilością zleconą przez Zamawiającego  
i rzeczywiście zrealizowaną przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem ust. 4.  

4. Zamawiający gwarantuje Wykonawcy, że wykorzysta nie mniej niż 70% łącznej 
maksymalnej wartości niniejszej umowy, o której mowa w ust.1.  

5. Zapłata wynagrodzenia następować będzie na podstawie faktur częściowych, 
wystawionych przez Wykonawcę każdorazowo po wykonaniu usługi oraz po Wykonaniu 
wszystkich obowiązków Wykonawcy określonych w opisie przedmiotu zamówienia oraz  
w przedmiotowej umowie. Płatność za przedmiot umowy nastąpi w ciągu 30 dni od daty 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku. Termin 
uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpiło w ostatnim 
dniu upływu terminu.  

6. Podstawą wystawienia faktury/rachunku jest protokół odbioru bez zastrzeżeń, za 
realizację każdej części zamówienia podpisany przez obydwie Strony umowy. Protokół 
ten będzie stanowił załącznik do faktury/rachunku.  

 
1 W przypadku Wykonawcy będącego osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynagrodzenie 
brutto/netto obejmuje wszystkie obciążenia publicznoprawne, w szczególności takie jak: ciążące na pracowniku  
 i pracodawcy składki na ubezpieczenia społeczne, zdrowotne, Fundusz Pracy, zaliczki na podatek.  
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7. Faktura/rachunek wystawiona/e bezpodstawnie lub nieprawidłowo zostanie zwrócona/y 
Wykonawcy.  

8. Dane do faktury, w tym wystawionej za pomocą Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF)  
faktury ustrukturyzowanej: 

      Nabywca: Województwo Lubelskie z siedzibą w Lublinie,  
      ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, NIP: 7122904545; 
      Odbiorca: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Lublinie, 
      ul. Diamentowa 2, 20-447 Lublin, NIP 7122837748. 

9. W przypadku, gdy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa Wykonawca będzie 
zobowiązany do wystawiania faktur VAT przy zastosowaniu KSeF, Wykonawca 
zobowiązuje się doręczać Zamawiającemu wyłącznie fakturę ustrukturyzowaną,  
o której mowa w art. 2 pkt 32a ustawy o podatku od towarów i usług, skutecznie 
przekazaną za pośrednictwem KSeF. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury/rachunku ze wskazaniem rachunku 
znajdującego się w wykazie podmiotów VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług, oraz 
oświadcza,  że jest to rachunek, do którego został otwarty rachunek VAT, w rozumieniu 
art. 2 pkt. 37) ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. 2025r. poz. 
775,  
z późn. zm.).  

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania z wynagrodzenia Wykonawcy 
wszelkich należności za szkody spowodowane przez Wykonawcę względem 
Zamawiającego, jak  
i osób trzecich i ich ubezpieczycieli, jeżeli osoby te zgłoszą na piśmie uzasadnione 
roszczenie.  

12. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej pod rygorem 
nieważności na piśmie przenieść na osoby trzecie całości ani części wierzytelności 
wynikającej z niniejszej umowy. 

13. Zamawiający zastrzega, że maksymalne ilości zamawianych materiałów podane w opisie 
przedmiotu zamówienia są ilościami szacunkowymi określonymi w celu ustalenia 
maksymalnej wartości zamówienia, cen jednostkowych, porównania ofert i wyboru 
najkorzystniejszej oferty. Z uwagi na to, iż podane ilości mogą ulec zmniejszeniu, 
wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne według rzeczywistej ilości dostarczonych  
druków. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o realizację usługi w wielkościach 
podanych w opisie przedmiotu zamówienia.  

 
§ 5 KARY UMOWNE  

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w następujących 
wysokościach:  
1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy, w wysokości 0,2% wartości łącznego  

maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 4 ust. 1, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do terminu określonego w § 3; 
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2) za nieprzystąpienie do realizacji przedmiotu niniejszej umowy lub wstrzymanie jej 
realizacji  w terminach określonych w niniejszej umowie, w wysokości 0,2% wartości 
łącznego maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 4 ust. 1, 
za każdy rozpoczęty dzień nierealizowania przedmiotu umowy;  

3) za zwłokę w usunięciu wad i usterek stwierdzonych przy odbiorze oraz ujawnionych   
w okresie gwarancji w wysokości 0,2% łącznej wartości wynagrodzenia umownego 
brutto wskazanego w § 4 ust.1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony od dnia 
wyznaczonego przez Zamawiającego na ich usunięcie.  

2. W przypadku, gdy Wykonawca lub Zamawiający rozwiąże umowę lub odstąpi w całości 
lub   części od umowy z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, 
Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 20% 
łącznego maksymalnego  wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust.1.  

3. Zamawiający ma prawo do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

4. Zamawiający pisemnie powiadomi Wykonawcę o naliczeniu kar umownych i wezwie do 
ich zapłaty w terminie 7 dni roboczych, w przypadku zaś braku zapłaty w wyznaczonym 
terminie potrącenia mogą być dokonywane przez Zamawiającego w sposób określony w 
ust. 3.  

5. W przypadku szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej 
umowy  w terminie, Zamawiający ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania 
na zasadach ogólnych w wysokości przenoszącej zastrzeżone w niniejszej umowie kary 
umowne.  

6. Kary umowne wskazane w niniejszej umowie podlegają kumulacji do 40% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust.1, z zastrzeżeniem 
możliwości dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

7. Kary umowne określone w niniejszej umowie są od siebie niezależne. 
  

§ 6 RĘKOJMIA I GWARANCJA  
1. Wykonawca odpowiada względem Zamawiającego z tytułu gwarancji za wszelkie wady 

fizyczne i prawne dostarczonego przedmiotu zamówienia przez okres 12 miesięcy od dnia 
wydania Zamawiającemu danego nakładu. Gwarancja ta zostaje udzielona wraz  
z przekazaniem Zamawiającemu danej partii nakładu, bez konieczności składania 
dodatkowego dokumentu gwarancyjnego.   

2. Przez wadę fizyczną Zamawiający rozumie w szczególności wadę zmniejszającą jego 
wartość lub użyteczność, wynikającą z okoliczności lub przeznaczenia rzeczy, brak 
właściwości, o których istnieniu zapewniał Wykonawca, wady jakościowe, wydanie 
przedmiotu w stanie niezupełnym lub jakakolwiek niezgodność dostarczonego przedmiotu 
umowy z opisem przedmiotu zamówienia, o którym mowa w Załączniku nr 1b do niniejszej 
umowy.  

3. W przypadku, gdy wady fizyczne lub prawne ujawnią się po przyjęciu danego nakładu 
przez Zamawiającego,  Zamawiający pozostawi towar do dyspozycji Wykonawcy, 
powiadamiając go niezwłocznie w formie dokumentowej o stwierdzonych 
nieprawidłowościach. W tym celu Wykonawca stawi się na wezwanie Zamawiającego w 
jego siedzibie i w oznaczonym przez niego terminie w celu dokonania sprawdzenia 
wadliwego nakładu. Niestawienie się Wykonawcy będzie oznaczało uwzględnienie 
reklamacji. Wykonawca na własny koszt dostarcza i wymienia wadliwy nakład na nowy lub 
dostarcza brakującą ilość nakładu, w terminie nie dłuższym niż określony w niniejszej 
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umowie, liczonym od daty postawienia przez Zamawiającego wadliwego nakładu do 
dyspozycji Wykonawcy.   

4. W przypadku stwierdzenia wad fizycznych podczas odbioru dostawy, Zamawiający wg 
własnego wyboru odmawia przyjęcia towaru w całości lub wadliwej części, a Wykonawca 
na własny koszt, zobowiązany będzie do dostarczenia nakładu wolnego od wad i braków 
ilościowych w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

5. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze wad danego nakładu, za datę wykonania 
zamówienia jednostkowego, na podstawie którego jest on drukowany, przyjmuje się dzień 
usunięcia wad.  

6. W przypadku nieusunięcia w terminie, o którym mowa w ustępach 3 i 4 zgłoszonych 
Wykonawcy wad, Zamawiający ma prawo w ramach wykonania zastępczego do 
wykonania druku wadliwego nakładu, bez zgody sądu, u osoby trzeciej, na koszt i ryzyko 
Wykonawcy, który zobowiązany będzie do uiszczenia poniesionych przez Zamawiającego 
z tego tytułu kosztów, w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do ich zapłaty.   

7. Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi niezależnie od uprawnień 
wynikających  z gwarancji.  

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli realizacji zamówienia na każdym jego 
etapie. Uwagi zgłaszane przez Zamawiającego są wiążące dla Wykonawcy, który 
zobowiązany będzie do niezwłocznego zastosowania się do nich.  

  

§ 7 DANE KONTAKTOWE  

1. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowień zawartych w niniejszej umowie,  
w tym do podpisania protokołów odbioru Zamawiający wyznacza:   

...............................................................................................................................................   
(Imię i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu)  

2. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowień zawartych w niniejszej umowie,  
w tym podpisania protokołów odbioru Wykonawca wyznacza:   

...............................................................................................................................................   
(Imię i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu)  

3. Ewentualna zmiana osób pełniących funkcje, o których mowa w ust. 1 i 2 nie powoduje 
zmiany niniejszej umowy. O zmianie ww. osób Strony będą niezwłocznie informowały się 
drogą e-mailową. Zawiadomienie uważa się za skutecznie doręczone, jeżeli zostanie 
sporządzone na  piśmie  i dostarczone drugiej stronie.  

4. Niezależnie od przyjętych w niniejszej umowie sposobów porozumiewania, Wykonawca 
będzie zobowiązany do osobistego stawienia się w siedzibie Zamawiającego, jeżeli  
Zamawiający uzna  to za konieczne.  

  

§ 8 PRAWA AUTORSKIE  

1. W ramach wynagrodzenia umownego wskazanego w § 4 Wykonawca przenosi na  
Zamawiającego, z chwilą przekazania Przedmiotu Umowy, autorskie prawa majątkowe do 
wszystkich utworów wytworzonych w ramach realizacji Umowy (m. in. raportów, plików 
drukarskich) uprawniające do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania 
utworami na polach eksploatacji określonych w art. 50 oraz 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24, z późn. zm.),  
w tym:  
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1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie każdą techniką 
egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 
magnetycznego oraz techniką cyfrową,  

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – 
wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy,  

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2 – 
publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie  
i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy 
mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w tym 
także w sieci internetowej), wprowadzanie utworu do pamięci komputera.  

2. W ramach wynagrodzenia umownego wskazanego w § 4, Wykonawca z chwilą 
przekazania Zamawiającemu Przedmiotu Umowy, przenosi również na Zamawiającego 
wyłączne prawo do wykonywania zależnych praw autorskich oraz prawo do zezwalania 
na wykonywanie zależnych praw autorskich, w szczególności do tłumaczenia, 
przystosowywania, zmiany układu oraz wprowadzania innych zmian lub modyfikacji i nie 
będzie domagał się z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia.  

3. W ramach wynagrodzenia umownego wskazanego w § 4, z chwilą przeniesienia 
autorskich praw majątkowych na Zamawiającego przechodzi własność nośników, na 
których utrwalono utwory wytworzone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.  

4. Wykonawca oświadcza, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw osobistych do 
utworów, o których mowa w ust. 1 i 2, nie będą wykonywały ich w stosunku do 
Zamawiającego.  

5. Wykonawca zapewnia, że korzystanie przez Zamawiającego z jakichkolwiek dóbr 
niematerialnych, w szczególności praw autorskich i praw pokrewnych oraz rozporządzanie 
nimi, przenoszonych na podstawie niniejszej Umowy nie będzie naruszało przepisów 
prawa oraz żadnych praw osób trzecich.  

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich związane z 
naruszeniem autorskich praw majątkowych do utworów powstałych w wyniku realizacji 
niniejszej Umowy i zobowiązuje się do zaspokojenia wszelkich roszczeń z tym 
związanych, w tym w szczególności: w zakresie dopuszczonym prawem Wykonawca 
podejmie obronę Zamawiającego w przypadku zgłoszenia przeciwko niemu roszczenia z 
tytułu naruszenia przez utwory dostarczone na podstawie Umowy, praw osób trzecich.  

7. Wykonawca pokryje roszczenia osób trzecich kierowane do Zamawiającego. Jeżeli 
przedmiotowe roszczenia są prawdopodobne, Wykonawca na żądanie Zamawiającego 
dodatkowo nieodpłatnie zmodyfikuje utwór lub zastąpi utwór wolnym od wad.  

8. Wykonawca oświadcza, że wszystkie prace powstałe w wyniku realizacji Umowy stanowią 
przejaw jego oryginalnej twórczości i zobowiązuje się, że wykonując przedmiot Umowy 
nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu wyniki prac w 
stanie wolnym od jakichkolwiek obciążeń prawami osób trzecich.  

  

§ 9 RODO  
1. Zgodnie z art. 13 i 14 RODO informujemy, że w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia publicznego oraz realizacją niniejszej Umowy przetwarzane będą dane 
osobowe: (i) Wykonawcy (jeżeli jest osobą fizyczną), (ii) osób działających w imieniu 
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Wykonawcy, (iii) osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji Umowy 
(personelu/podwykonawców – w zakresie danych przekazanych Zamawiającemu). 

2. Administratorzy danych (odrębni administratorzy): a) Województwo Lubelskie – 
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Lublinie, ul. Diamentowa 2, 20-447 Lublin 
(dalej: „ROPS”); b) Minister Rodziny i Polityki Społecznej, ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 
Warszawa (Instytucja Pośrednicząca); c) minister właściwy do spraw rozwoju 
regionalnego,  
ul. Wspólna 2/4, 00-926 Warszawa (Instytucja Zarządzająca). 

3.  Inspektorzy ochrony danych / kontakt: 
a) ROPS: iod@rops.lubelskie.pl;  
b) Instytucja Pośrednicząca: iodo@mrips.gov.pl 
c) Instytucja Zarządzająca: iod@mfipr.gov.pl. 

4. Cele przetwarzania: 
a) przeprowadzenie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, wybór 

wykonawcy, zawarcie i wykonywanie Umowy, w tym kontakt operacyjny, rozliczenia  
i dochodzenie roszczeń; 

b) realizacja, rozliczanie, sprawozdawczość, monitoring, ewaluacja, kontrola i audyt 
projektu współfinansowanego ze środków UE, w tym przetwarzanie w systemach 
teleinformatycznych (w szczególności CST2021) – zgodnie z zasadami programu; 

c) archiwizacja dokumentacji zgodnie z obowiązkami prawnymi/archiwalnymi. 
5. Podstawy prawne przetwarzania: 

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO – wypełnienie obowiązków prawnych związanych m.in.  
z zamówieniami publicznymi, finansami publicznymi oraz zasadami realizacji i kontroli 
projektów finansowanych ze środków UE; 

b) art. 6 ust. 1 lit. e RODO – wykonanie zadania realizowanego w interesie publicznym 
/ w ramach sprawowania władzy publicznej (w zakresie realizacji, monitoringu, 
kontroli  
i rozliczania projektu); 

c) art. 6 ust. 1 lit. b RODO – wyłącznie gdy dane dotyczą osoby będącej stroną Umowy 
(np. Wykonawca jako osoba fizyczna) i przetwarzanie jest niezbędne do 
zawarcia/wykonania Umowy; 

d) jeżeli wyjątkowo przetwarzane są szczególne kategorie danych lub wizerunek na 
podstawie zgody – art. 6 ust. 1 lit. a RODO i/lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO (zakres i cel 
każdorazowo wskazane przy pozyskiwaniu zgody). W takim przypadku zgoda może 
zostać wycofana w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania sprzed cofnięcia.  

6. Kategorie danych: w szczególności: imię i nazwisko, dane kontaktowe (telefon, e-mail). 
stanowisko/funkcja i dane o umocowaniu do reprezentacji, identyfikatory wymagane przepisami 
lub wytycznymi projektu (np. PESEL – jeżeli wymagany w dokumentacji projektowej), a także 
inne dane przekazane w dokumentach związanych z postępowaniem/realizacją Umowy.  

7. Źródło danych (art. 14 RODO): dane mogą pochodzić bezpośrednio od osoby, której dotyczą, 
albo od Wykonawcy/podmiotów współpracujących z Wykonawcą (np. gdy Wykonawca 
przekazuje Zamawiającemu dane personelu skierowanego do realizacji Umowy).  
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8. Odbiorcy danych / kategorie odbiorców: dane mogą być ujawniane lub powierzane (w zależności 
od roli podmiotu) w szczególności: Instytucji Zarządzającej i Instytucji Pośredniczącej, podmiotom 
realizującym kontrole/audyty/ewaluacje na zlecenie uprawnionych instytucji, organom 
uprawnionym na podstawie przepisów prawa, a także dostawcom usług niezbędnych do obsługi 
procesu (np. usługi IT/utrzymanie systemów, archiwizacja, obsługa prawna/księgowa – zgodnie  
z potrzebami i umowami). 

9. Okres przechowywania: dane będą przechowywane przez okres wymagany przepisami i 
zasadami programu: co do zasady 5 lat od 31 grudnia roku, w którym zatwierdzono końcowy 
wniosek 
o płatność w ramach projektu, z możliwością przerwania biegu terminu w przypadkach 
przewidzianych prawem; w razie udzielenia pomocy publicznej – 10 lat od dnia jej przyznania; 
dodatkowo – przez okres niezbędny do dochodzenia/obrony roszczeń i archiwizacji 
dokumentacji.  

10. Prawa osób: przysługuje prawo dostępu do danych, sprostowania, usunięcia (z zastrzeżeniem 
wyjątków ustawowych), ograniczenia przetwarzania oraz – gdy przetwarzanie odbywa się na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. e lub f – prawo sprzeciwu (art. 21 RODO). Prawo przenoszenia danych 
ma zastosowanie wyłącznie w przypadkach określonych w art. 20 RODO (co do zasady: 
zgoda/umowa oraz przetwarzanie zautomatyzowane). 

11. Skarga: przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
12. Obowiązek podania danych: podanie danych jest (w zależności od kategorii danych) wymogiem 

ustawowym lub umownym/warunkiem realizacji Umowy; niepodanie danych może skutkować 
brakiem możliwości zawarcia lub wykonywania Umowy albo realizacji obowiązków 
sprawozdawczych i kontrolnych związanych z projektem. 

13. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji: dane nie będą wykorzystywane do 
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania. 

14. Transfer poza EOG: dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji 
międzynarodowej (chyba że obowiązek taki wynikałby z przepisów prawa lub zasad programu – 
wtedy osoby zostaną poinformowane zgodnie z RODO). 

15. Wykonawca zobowiązuje się przekazać treść niniejszej klauzuli wszystkim osobom, których dane 
przekazuje Zamawiającemu w związku z realizacją Umowy (w szczególności personelowi i 
osobom działającym w imieniu Wykonawcy).  

 

§ 10 ODSTĄPIENIE OD UMOWY  
1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przysługuje prawo 

odstąpienia w całości lub w części od niniejszej umowy w razie zaistnienia okoliczności 
wskazanych poniżej.  

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy: 
1) jeżeli wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie 

leży  w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi  
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, 

2) jeżeli dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 oraz art. 455 ustawy Pzp,  
3) w sytuacji kiedy Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na 

podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4), 5), 7), 8), 9) i 10) ustawy Pzp,  
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a także na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514).   

3. W przypadkach określonych w ust. 2 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia od umowy. Oświadczenie  
o odstąpieniu od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 2 może zostać złożone  
w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających 
odstąpienie. 

4. W przypadku określonym w ust. 2 pkt. 2) powyżej Zamawiający odstąpi od umowy  w 
części, której zmiana dotyczy. 

5. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w sytuacji gdy Zamawiający 
opóźnia się z płatnościami powyżej 60 dni ponad termin określony w niniejszej umowie. 

6. Zamawiającemu przysługuje także prawo do odstąpienia od umowy:  
1) jeżeli Zamawiający poniesie szkodę na skutek niezachowania należytej 

staranności przy wykonywaniu przez Wykonawcę przedmiotu umowy,  
2) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności,   
3) w razie niewykonania lub nienależytego wykonania istotnych obowiązków 

wynikających z niniejszej umowy przez Wykonawcę po uprzednim wezwaniu 
Wykonawcy do usunięcia naruszeń, gdy w wyznaczonym terminie odpowiednim 
do rodzaju naruszonych obowiązków, naruszenia te nie zostaną usunięte,  

4) w przypadku dopuszczenia się przez Wykonawcę przy wykonywaniu umowy 
przestępstwa lub wykroczenia,  

5) w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy wystąpią zdarzenia siły wyższej rozumiane 
jako zewnętrzne, nieprzewidziane zdarzenia pozostające poza kontrolą Stron,  w 
szczególności wojny i inne działania o charakterze zbrojnym, działania siły 
przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki, epidemie, pandemie, a także  
inne działania zagrażające porządkowi publicznemu, decyzje lub działania władz 
publicznych oraz klęski żywiołowe,  

6) jeżeli, w przypadku 2-krotnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do 
usunięcia stwierdzonych wad, Wykonawca ich nie usunie,  

7) jeżeli Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 
na rzecz osób trzecich bez uprzedniego uzyskania stosownej pisemnej zgody 
Zamawiającego.  

7. W razie zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 5 i 6 powyżej, Strona wzywa drugą 
Stronę do zaniechania w wyznaczonym terminie naruszeń, a po bezskutecznym upływie 
wyznaczonego terminu, może odstąpić od umowy. Umowne prawo odstąpienia określone 
w zdaniu poprzednim dana Strona może wykonać w terminie 30 dni licząc od dnia upływu 
terminu wyznaczonego drugiej Stronie do zaniechania naruszeń. W przypadkach, o 
których mowa w ust. 6 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z 
tytułu wykonania części umowy, do dnia odstąpienia od umowy, bez prawa żądania 
odszkodowania.  
8. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie wyłącza jego uprawnienia do żądania 
od Wykonawcy zapłaty zastrzeżonych w umowie kar umownych.  
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§ 11 ZMIANY UMOWY  

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany umowy, wszelkie zmiany 
wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne jedynie w 
granicach unormowania art. 454 ustawy Pzp i art. 455 ustawy Pzp.   

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania następujących zmian zawartej umowy 
oraz określa warunki takich zmian w zakresie:  

1) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamówienia, po ustaleniu i zaakceptowaniu 
przez Strony nowego terminu realizacji, ze względu na wystąpienie zdarzeń siły 
wyższej rozumianych jako zdarzenia zewnętrzne niemożliwe do przewidzenia i 
niemożliwe do zapobieżenia, pozostające poza kontrola Stron, w szczególności 
wojny, inne działania o charakterze zbrojnym, działania siły przyrody, akty terroru, 
zamieszki, rozruchy, strajki, pandemie, epidemie i inne działania zagrażające 
porządkowi publicznemu, decyzje lub działania władz publicznych, a także klęski 
żywiołowe mające wpływ na prawidłową realizację umowy i termin jej wykonania. 
Strony zgodnie ustalają, że przy wydłużeniu terminu realizacji przedmiotu umowy, 
będą uwzględniać przewidywania odnośnie okresu występowania okoliczności o 
których mowa powyżej oraz czasu na usunięcie skutków wynikających z tych 
okoliczności, liczonego w dniach; 

2) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamówienia, po ustaleniu i zaakceptowaniu 
przez Strony nowego terminu realizacji przedmiotu umowy, ze względu wystąpienie 
okoliczności niezawinionych i niezależnych od Stron lub niezależnych wyłącznie od 
Wykonawcy, mających wpływ na prawidłową realizację umowy lub termin jej 
wykonania. Strony zgodnie ustalają, że przy wydłużeniu terminu realizacji przedmiotu 
umowy, będą uwzględniać przewidywania odnośnie okresu występowania 
okoliczności, o których mowa powyżej oraz czasu na usunięcie skutków wynikających 
z tych okoliczności, liczonego w dniach, a zmiana terminu dostawy może dotyczyć 
całości przedmiotu zamówienia lub wyłącznie określonej części, 

3) zmiany sposobu spełnienia świadczenia/zmiany technologiczne, w szczególności:   
a) w przypadku braku produktu na rynku z przyczyn niezależnych od Wykonawcy (np. 

wycofanie z rynku, zaprzestanie produkcji po przedstawianiu stosownych 
dokumentów od producenta lub dystrybutora) istnieje możliwość zastąpienia 
produktem o tym samym zastosowaniu, produktu równoważnego, spełniającego co 
najmniej minimalne parametry określone w opisie przedmiotu zamówienia, po cenie 
nie wyższej niż określona w umowie,  

b) zmiany określonego typu, modelu, nazwy, producenta przedmiotu umowy bądź jego 
elementów, w celu poprawy jakości lub innych parametrów charakterystycznych dla 
danego elementu dostawy lub zmiany technologii na równoważną lub lepszą  
w szczególności w przypadku zakończenia jego produkcji lub wstrzymania lub 
wycofania go z produkcji po przedstawianiu stosownych dokumentów od producenta 
lub dystrybutora, spełniającego co najmniej minimalne parametry określone w opisie 
przedmiotu zamówienia, po cenie nie wyższej niż określona w umowie, 

c) w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad przedmiotu umowy 
bądź jego elementów, Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie przedmiotu umowy 
polegającą na zastąpieniu przedmiotu umowy bądź jego elementów, produktem 
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zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w opisie przedmiotu 
zamówienia, 

d) w przypadku wystąpienia ograniczenia dostępności poszczególnych elementów 
przedmiotu umowy, o ile elementy zastępcze spełniają wszystkie wymagania 
określone w załączniku nr 1b do umowy i Ofercie Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że 
Wykonawca, pomimo zachowania należytej staranności, nie mógł temu zapobiec,   

4) zmiany treści umowy, jeżeli konieczne będzie dostosowanie do obowiązujących 
przepisów;  

5) zmiany wysokości wynagrodzenia, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy nastąpi 
zmiana stawki podatku VAT, w odniesieniu do tej części ceny, której zmiana dotyczy; 

6) zmiany odpowiednich postanowień umowy, w przypadku zmiany przepisów prawa 
powszechnie obowiązującego lub wydania poprzez odpowiednie organy nowych 
wytycznych lub interpretacji dotyczących stosowania przepisów dot. ochrony  
i przetwarzania danych osobowych Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji 
umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 

7) zmiany dotychczasowego Wykonawcy, któremu Zamawiający udzieli zamówienia 
publicznego w wyniku, gdy nowy Wykonawca ma zastąpić dotychczasowego, w wyniku 
sukcesji – wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia,  
połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia  lub 
nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy 
Wykonawca  spełnia warunki  udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego 
podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy;  

3. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie   
w okresie obowiązywania umowy, zawierające opis proponowanych zmian i ich 
uzasadnienie.  

4. Zmiana adresu którejkolwiek ze stron umowy nie stanowi zmiany jej treści i nie wymaga 
sporządzenia aneksu do umowy. Strony zobowiązują się do informowania siebie 
wzajemnie  o zmianie formy organizacyjno-prawnej, o zmianie adresu lub osób. W 
przypadku zaniechania obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzednim, poczytuje się, 
że wszelkie doręczenia i powiadomienia skierowane pod dane teleadresowe, podane w 
niniejszej umowie uważa się skuteczne.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

§ 12 ASPEKT SPOŁECZNY 
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1. W przypadku, gdy do realizacji zamówienia Wykonawca zadeklarował się zatrudnić2 co najmniej 
jedną osobę z grup zagrożonych wykluczeniem społecznym3, Wykonawca zobowiązany będzie 
do jej zatrudnienia przez cały okres realizacji umowy w oparciu o dowolną formę zatrudnienia, 
np. umowa cywilnoprawna, umowa o pracę, itp. Wykonawca w terminie maksymalnie 5 dni 
roboczych od daty zawarcia umowy przedłoży Zamawiającemu oświadczenie o zatrudnieniu 
takich osób z podaniem czasookresu zatrudnienia. Oświadczenie powinno zawierać w 
szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego, datę złożenia, informację o 
zatrudnieniu do realizacji zamówienia wskazanej liczby osób z grup zagrożonych wykluczeniem 
społecznym ze wskazaniem imion i nazwisk tych osób oraz zakresu czynności przez nie 
wykonywanych oraz określeniem do jakiej grupy zagrożonych wykluczeniem społecznym należy 
dana osoba, podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy.   

2. W przypadku rozwiązania  umowy o zatrudnienie przez osobę z grup zagrożonych wykluczeniem 
społecznym lub przez Wykonawcę przed zakończeniem terminu realizacji zamówienia, 
Wykonawca w celu zapewnienia spełnienia warunku zatrudnienia, o którym mowa w ust. 1 będzie 
zobowiązany do niezwłocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby  z grup zagrożonych 
wykluczeniem społecznym. 

3. W trakcie realizacji zamówienia, na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w 
wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu pisemne oświadczenie o 
zatrudnieniu osób określonych w ust. 1. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: 
dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, rodzaju 

 
2  Przez zatrudnienie do realizacji zamówienia co najmniej jednej osoby z grup zagrożonych wykluczeniem 
społecznym, Zamawiający rozumie zatrudnienie przez Wykonawcę  nowej osoby z grup zagrożonych 
wykluczeniem społecznym lub oddelegowanie do realizacji zamówienia zatrudnionej już przez Wykonawcę 
osoby z grup zagrożonych wykluczeniem społecznym, jeżeli ta osoba jest zdolna do realizacji zamówienia; 
3 osoba z jednej z niżej wymienionych grup: a) osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. 
o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 913, z późn. zm.), 
b) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i służbach zatrudnienia (Dz.U. z 2025 r. poz. 
620, z późn. zm.), c) osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub niewykonujących innej pracy 
zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i służbach zatrudnienia (Dz.U. z 2025 r. poz. 
620, z późn. zm.), d) osób usamodzielnianych, o których mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o 
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2025 r. poz. 49), e) osób pozbawionych wolności lub zwalnianych 
z zakładów, o których mowa w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2024 r. poz. 706), 
mających trudności w integracji ze środowiskiem, f) osób z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917), g) osób bezdomnych w rozumieniu ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214), h) ) osób, które uzyskały w Rzeczypospolitej 
Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, o których mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu 
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2025 r. poz. 223, z późn. zm.), i) osób do 30. 
roku życia oraz po ukończeniu 50. roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia, j) osób 
będących członkami mniejszości znajdującej się w niekorzystnej sytuacji, w szczególności będących członkami 
mniejszości narodowych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszościach narodowych i 
etnicznych oraz o języku regionalnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 823), k) młodocianych, o których mowa w przepisach prawa 
pracy, w celu przygotowania zawodowego, l) osób zwalnianych z zakładów karnych mających trudności w integracji ze 
środowiskiem, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214), 
ł) uchodźców realizujących indywidualny program integracji, w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214) 
- która będzie wykonywała wskazane przez Wykonawcę czynności w trakcie realizacji zamówienia. 



 
„Efektywna polityka społeczna w województwie lubelskim” 

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 
_______________________________________________________________________________________________________________ 

Strona | 16  
 

umowy, liczbę i okres zatrudnienia osób, o których mowa w ust. 1 oraz podpis osoby 
upoważnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy. 

4. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy dotyczących zatrudniania osób, o których mowa w ust. 1. 
Zamawiający jest w szczególności uprawniony do żądania zanonimizowanych dokumentów, 
potwierdzających fakt zatrudniania osoby z grup zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

5. W przypadku każdorazowego stwierdzenia przez Zamawiającego, że umowa jest realizowana 
niezgodnie z ust. 1 – 4 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na 
rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 5% wartości łącznego maksymalnego 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

6. W przypadku nieterminowego przesłania oświadczenia, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca 
zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego za każdy dzień zwłoki kary umownej w 
wysokości 1 % wartości łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 
ust. 1, nie więcej jednak niż 20% wartości łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa § 4 ust. 1. 

7. W przypadku, gdy Wykonawca nie przedłoży oświadczenia, o którym mowa w ust 1 powyżej  w 
wymaganym przez Zamawiającego terminie, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 
30 dni od zaistnienia ww. okoliczności i naliczyć karę umowną zgodnie z § 5 ust. 2. 

 
§ 13 KLAUZULA ZATRUDNIENIA 

1. Zamawiający określa wymagania dotyczące zatrudniania przez Wykonawcę na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności, w zakresie 
realizacji zamówienia, polegających na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, z późn. zm.). 

2. Zgodnie z treścią art. 95 ust. 1 i 2 PZP, Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę następujących osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
 osoba wykonująca prace drukarskie. 

3. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz osób  o których mowa w ust. 2. Wykaz zostanie 
przedłożony w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy, w przypadku wystąpienia 
zmian dot. zatrudnienia osób wykonujących czynności wskazane przez Zamawiającego, 
Wykonawca ma obowiązek w terminie 5 dni roboczych od ich zaistnienia zgłosić na piśmie 
zmianę Zamawiającemu, pod rygorem naliczenia kary umownej, o której mowa w ust. 5 
niniejszego paragrafu. 

4. Uprawnienia Zamawiającego w zakresie kontroli spełnienia przez Wykonawcę wymagań, o 
których mowa w art. 95 ustawy PZP oraz sankcji z tytułu niespełnienia tych wymagań: 

1) w okresie realizacji zamówienia Zamawiający ma prawo weryfikować, czy określone 
czynności są wykonywane przez osoby rzeczywiście wskazane w wykazie osób, o którym 
mowa w ust. 3. 

2) w trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w 
celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 2 czynności w trakcie 
realizacji zamówienia: 
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a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o 
pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 
składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte 
wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz 
ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i 
wymiaru etatu, zakresu obowiązków pracownika oraz podpis osoby uprawnionej do 
złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy; 

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 
zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy  lub 
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został 
sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z późn. 
zm.) oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781), (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL 
pracowników, kwoty wynagrodzenia). Imię i nazwisko pracownika nie podlegają 
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę, zakres 
obowiązków pracownika i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę 
lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu 
zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 
pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę 
danych osobowych pracowników, rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlegają anonimizacji. 

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 
1) zwłoki w przedłożeniu Zamawiającemu wykazu osób, o którym mowa w ust. 3 w wysokości 

0,01 % łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, 
za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 20% łącznego maksymalnego wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy; 

2) nieprzekazania Zamawiającemu informacji o zaistnieniu zmiany w wykazie osób, o którym 
mowa w ust. 3 w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek; 
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3) stwierdzenia niezgodności stanu faktycznego dotyczącego osób wykonujących czynności, o 
których mowa w ust. 2 z przedłożonym wykazem osób, w wysokości 500 zł za każdy 
stwierdzony przypadek; 

4) stwierdzenia wykonywania czynności, o których mowa w ust. 2 przez osobę niezatrudnioną na 
umowę o pracę, w wysokości 2000 zł za każdy stwierdzony przypadek. 

 
§14 POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Strony umowy są zobowiązane do podjęcia wszelkich działań koniecznych do uniknięcia 
ryzyka konfliktu interesów mogącego powstać w związku z interesami gospodarczymi, 
powiązaniami politycznymi, związkami rodzinnymi lub emocjonalnymi lub innymi 
wspólnymi interesami mającymi lub mogącymi mieć wpływ na bezstronne i obiektywne 
wykonanie umowy.   

2. Niniejsza umowa poddana jest właściwości prawa polskiego. Wszelkie sprawy 
nieuwzględnione niniejszą umową będą regulowane, powszechnymi przepisami,  
w szczególności przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy  
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, jak również przepisów 
wykonawczych do tych ustaw właściwych ze względu na przedmiot umowy.  

3. W przypadku, gdyby okazało się, że poszczególne postanowienia umowy są nieważne 
albo nie wywołują zamierzonych skutków prawnych, nie będzie to naruszało ani ważności, 
ani skuteczności pozostałych postanowień umownych. W takich przypadkach strony 
zobowiązują się do zastąpienia tych postanowień innymi, które w sposób najbardziej 
zbliżony wyrażą ekonomiczny i prawny sens postanowień zastąpionych.  

4. Dla skuteczności składanych oświadczeń, wezwań, zawiadomień dokonywanych 
czynności prawnych przez strony, związanych z realizacją niniejszej umowy, strony 
zastrzegają formę pisemną pod rygorem nieważności.  

5. Spory, jakie mogą wyniknąć z realizacji umowy, strony poddają rozstrzygnięciu 
właściwemu rzeczowo i miejscowo sądowi powszechnemu w Lublinie.   

6. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia.  
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron.  
  

Załącznikami do umowy są:  

1. Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1b do umowy  
2. Oferta Wykonawcy wraz z Formularzem Cenowym– załącznik nr 2 do umowy  
3. Protokół odbioru – załącznik nr 3 do umowy  
4.  Zlecenie częściowe wykonania przedmiotu umowy  - załącznik nr 4 do umowy. 
  

 WYKONAWCA  ZAMAWIAJĄCY  

………………………………………..…………  …………………………………………………  

  
  



 
„Efektywna polityka społeczna w województwie lubelskim” 

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 
_______________________________________________________________________________________________________________ 

Strona | 19  
 

 
Załącznik nr 3 do Umowy 

 
Protokół odbioru  

 
do umowy nr ………………………. z dnia ……………………………………………..  
 
 
 
W dniu ……….. dokonano odbioru przedmiotu zamówienia zrealizowanego na podstawie umowy 
zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienie publicznego  
pn.: sukcesywne świadczenia usługi druku: raportów  ze składem, przygotowaniem do druku, 
dostawą dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Lublinie  w ramach projektu pn. 
„Efektywna Polityka Społeczna w województwie lubelskim” realizowanego ze środków programu 
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021 – 2027 współfinansowanego przez Unię 
Europejską, w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.        
 
Nazwa i adres Wykonawcy: ……………………………………………………. 
 
na rzecz:  
Województwa Lubelskiego z siedzibą w Lublinie, ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, gdzie 

obiorcą zamówienia publicznego jest: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej  
w Lublinie, ul. Diamentowa 2; 20-447 Lublin. 

 
Lp. Przedmiot odbioru Ilość 
   
   

 
Odbierający poświadcza wykonanie usługi w sposób zgodny*/niezgodny* z ww. umową. 
 
 
Uwagi: 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
stron.  
 

Wykonawca Zamawiający 

………………………………… ……………………………………………… 

 
*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 4 do umowy  

 

 

Zlecenie częściowe wykonania przedmiotu umowy  
w ramach realizacji zamówienia publicznego pn. Sukcesywne świadczenia usługi druku: raportów  
ze składem, przygotowaniem do druku, dostawą dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej  
w Lublinie  w ramach projektu pn. „Efektywna Polityka Społeczna w województwie lubelskim” 
realizowanego ze środków programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021 – 2027 
współfinansowanego przez Unię Europejską, w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.        
 
Województwo Lubelskie z siedzibą w Lublinie, ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, gdzie 

obiorcą zamówienia publicznego jest: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w 
Lublinie, ul. Diamentowa 2; 20-447 Lublin zleca Wykonawcy –………………… wykonanie 
przedmiotu umowy określonego w OPZ.  

 
Przedmiotem zlecenia jest realizacja zamówienia pn.: …………………. wskazana pod 

pozycją nr …… w OPZ, w ilości/nakład: …………. szt.  
 
W zakres zlecenia wchodzi opracowanie projektu graficznego TAK/NIE* 
 
Okres realizacji przedmiotu zamówienia, tj. wykonania i dostarczenia do siedziby 

zamawiającego wynosi 15 dni od dnia zaakceptowania przez Zamawiającego 
ostatecznej wersji projektu do wydruku. 

 
W przypadku gdy termin dostarczenia gotowego przedmiotu zlecenia przypada na dzień 

wolny od pracy, to jako dzień dostarczenia należy przyjąć pierwszy dzień po dniu wolnym.  
 
Przedmiot zlecenia powinien zostać dostarczony do ……………………………………………...  
 
Inne informacje służące do prawidłowego wykonania zlecenia: ……………………………....... 

…………………………………………………………………………………………………… 
 
Osobą wyznaczoną do kontaktu ze strony Zamawiającego jest …………………., adres  

e –mail:………………………………..  
 

…………………………….……...  
(data i podpis zlecającego) 

 
*niepotrzebne skreślić 
 

  


